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USO AULA VIRTUAL

Requisitos

Para conectar a nuestro sistema de AULA VIRTUAL para asistencia a distancia a
formacién presencial deberd disponer de un ordenador con conexién a Internet con
cualquier sistema operativo y el navegador GOOGLE CHROME instalado, asi como
altavoces o cascos para escuchar el sonido, micréfono si desea hablar y camara web
opcional si desea ser visto.

Si no dispone de GOOGLE CHROME en su ordenador, puede descargarlo gratuitamente
desde la pagina web de google: https://www.google.com/intl/es es/chrome

Otros navegadores pueden no funcionar o bien funcionar, pero sin uso del sonido o la
camara web debido a restricciones de seguridad u otros motivos

Cuando conecte aparecerd un cuadro en el navegador solicitdindole permiso para usar
su micro y su camara web, debiendo contestar PERMITIR a las dos preguntas.
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Instrucciones

Teniendo conectado su ordenador a Internet, entre en el navegador CHROME y vaya a
la pagina web del centro de formacién: https://www.tecnoserviceformacion.com

En la web haga clic en la opcion AULA del menu superior.

= Nosotros Cursos ¥ Aula Trasparencia

AULAVIRTUAL

Introcj?us datos de acceso
Acceda a nuestra plataforma con sus datos de

acceso.
prueba

A1

i)

pruebas@gmail com|

ENVIAR

i

Escriba el nombre de usuario y la contrasefia que se le han proporcionado, ademas de
su correo electrénico personal.

Asegurese de usar correctamente las mayusculas y minusculas al escribir.
Pulse en ENVIAR para validar sus claves.

Si no ha escrito bien algun dato se le indicard el error, debiendo volver a pulsar arriba
en el menu de nuevo en AULA y comenzar de nuevo.
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Tras escribir correctamente usuario y contrasefia se accederd a la pdgina de la
plataforma donde pulsaremos abajo en “ENTRAR A LA REUNION” o “JOIN MEETING”
para comenzar.

Asegurese de pulsar en PERMITIR si aparece el cuadro de uso de micréfono y cdmara.
No hay que cambiar ningun dato de los que aparecen, solo pulsar para unirse.

Entrar a la reunién

www.tecnoserviceformacion.com/Aul... [

Entrar a la reunién v

o @

No mostrar nuevamente

Una vez dentro de la reunién observara a la derecha los participantes que estdn en la
misma, asi como algunos botones abajo. Tal vez necesite mover su pagina web hacia
abajo para poder ver toda el drea de visualizacion y los botones inferiores.
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Pulsando en el botdn con tres puntos, abajo a la derecha, accedera un menu con la
opcién CONFIGURACION o SET-UP.

Usted se encuentra solo en la reunién
e —
& Invitar a més personas

Al abrir este cuadro de CONFIGURACION recuerde no tocar ninguna opcién, pero en el
apartado MAS puede cambiar el idioma a ESPANOL si lo prefiere.

Ajustes

Perfil Mas

Pre meeting Idioma
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Abajo a la izquierda dispone del botén para MOSTRAR y OCULTAR el panel de CHAT con
el que poder escribir y comunicarse con sus compaiferos. Recuerde que es preferible
usar este panel en lugar del micréfono, pues al estar conectados a distancia muchos
participantes, si todos hablan es dificil entenderse.

& Invitar a més personas

Hola a todos los participantes ! .

10:39

o ~ @

Pulsado la tecla “?” se mostrard un panel de ayuda donde vera atajos para manejar el
aula virtual mediante el teclado. Por ejemplo, para mostrar u ocultar el CHAT también
puede usar la tecla “C” si lo prefiere.

Atajos de teclado

Mostrar u ocultar miniaturas de video
Activar o silenciar el micréfono
Prender o apagar la cdmara

Ajustar la calidad de la lamada

Abrir o cerrar el chat

Cambiar entre cdmara y pantalla compartida
Levantar o bajar la mano

Entrar o salir de pantalla completa
Activar o desactivar vista en cuadricula
Mostrar u ocultar atajos del teclado
Presiona para hablar

Mostrar estadisticas de los hablantes
Ver tu cdmara

Ver la cdmara de otras personas

=
l hoqg..imxun><z-n

Observard que con la tecla “D” puede compartir su pantalla para que los demads
compaifieros o el docente vean su ordenador y puedan ayudarle.

También con la tecla “W” puede ver a todos sus compafieros en una vista en miniatura.
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Observe que el micro estd inicialmente SILENCIADO, puede activarlo para hablar
pulsando y manteniendo pulsada la tecla ESPACIO o también activarlo y desactivarlo

haciendo clic en el icono del microfono.

B) pruebas
HD Ajustar la calidad de v...
£ Pantalla completa
© Comparti un video de YouTube
& Configuracién
1l Estadisticas de los hablantes
Dejar sugerencias
[ Veratajos del tectado
¥, Descarga nuestras aplicaciones |}

@ Ayuda

@ Escriba un mensaje

Tras finalizar su clase, puede pulsar abajo en el centro el botén rojo COLGAR para
terminar y cerrar su sesién. La pantalla quedara oscura y podra cerrar el navegador.

Recuerde que quedaran registrados los minutos de uso de la plataforma pues quedan
almacenados los momentos de conexidn y desconexion a la misma.

Ante cualquier problema de uso, puede llamar al centro al teléfono 962280111 o bien
enviar un email a victoria@tecnoserviceformacion.com

% GENERALITAT LABORA

VALENCIANA
N

Entidad de Formacion
para el Empleo

Victoria Carmen Mercé Reig

Niimero de la entidad en el Registro de Centros
y Entidades de Formacion Profesional para
el Empleo de la Comunitat Valenciana



